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Artikel 1 - Definities  

Algemene voorwaarden:   Deze Algemene Voorwaarden;  

 

Overeenkomst:  Iedere overeenkomst van dienstverlening of 

andersoortige overeenkomst die Intermicon met de 

Opdrachtgever aangaat en alle daaruit voortvloeiende 

en/of mee samenhangende Overeenkomsten en/of 

verbintenissen;  

 

Opdrachtgever: De natuurlijke persoon of de rechtspersoon die aan 

Intermicon de opdracht heeft gegeven tot het verrichten 

van Werkzaamheden; 

 

 

Medewerker: Een natuurlijk persoon die werkzaam is bij of verbonden 

is aan Intermicon, al dan niet op grond van 

een arbeidsovereenkomst;  

 

 

Advies:     Het resultaat van de Werkzaamheden van Intermicon; 

 

Honorarium:  De vergoeding die Intermicon toekomt voor diens 

Werkzaamheden, de omzetbelasting daarin niet 

inbegrepen; 

 

Werkzaamheden/Opdracht: Alle door Intermicon ten behoeve van de Opdrachtgever 

uit te voeren werkzaamheden waartoe opdracht is 

gegeven en die door Intermicon zijn aanvaard en ook alle 

daaruit voor Intermicon voortvloeiende 

Werkzaamheden; 

 

Offerte:  Een vrijblijvend aanbod tot het uitvoeren van 

Werkzaamheden, gedaan door Intermicon; 

 

Project:  Het geheel aan activiteiten, waaronder de aan Intermicon 

opgedragen Werkzaamheden, gericht op de 

totstandkoming van hetgeen de Opdrachtgever beoogt; 

 

 

Niet toe te rekenen tekortkoming:  Onder andere oorlog, oorlogsgevaar, oproer, brand, 

staking, blokkades, uitsluiting, verkeersstoornis, ziekte 

van personeel, niet of niet tijdig voldoen aan hun 

verplichtingen door derde(n); 

 

Intermicon: De besloten vennootschap ingeschreven bij de Kamer van 

Koophandel onder nummer 24152321;  
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Artikel 2 – De opdracht en algemene voorwaarden  

2.1  De Opdracht omvat hetgeen tussen de Opdrachtgever en Intermicon schriftelijk is 

overeengekomen. Intermicon verstrekt deze Algemene Voorwaarden zo spoedig 

mogelijk aan de potentiële Opdrachtgever en uiterlijk bij het ter kennis brengen van het 

schriftelijk concept van de Opdracht. 

2.2  Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle Offertes, Opdrachten en 

Overeenkomsten waarbij Intermicon zich tegenover de Opdrachtgever verbindt tot het 

verrichten van Werkzaamheden, en ook op alle daaruit voortvloeiende verplichtingen en 

Werkzaamheden. 

2.3 De toepasselijkheid van de Algemene Voorwaarden van de Opdrachtgever wordt door 

Intermicon uitdrukkelijk van de hand gewezen. 

2.4  Intermicon behoudt zich het recht voor deze Algemene Voorwaarden eenzijdig te 

wijzigen. Wijzigingen treden in werking op het moment dat deze schriftelijk aan de 

Opdrachtgever zijn medegedeeld of op een latere datum zoals in de wijziging is vermeld. 

Als de Opdrachtgever niet binnen dertig dagen na kennisneming schriftelijk bezwaar 

maakt tegen de gewijzigde voorwaarden, wordt de Opdrachtgever geacht deze 

stilzwijgend te hebben aanvaard. 

2.5  Als enige bepaling van deze Algemene Voorwaarden voor meerdere interpretaties 

vatbaar is, dient de uitleg plaats te vinden volgens de strekking en het doel van de 

betreffende bepaling. 

2.6 Als zich tussen Partijen een situatie voordoet die niet in deze Algemene Voorwaarden 

geregeld is, dan dient deze situatie te worden beoordeeld ‘naar de geest’ van deze 

Algemene Voorwaarden. 

 

 

Artikel 3 – Totstandkoming van de Overeenkomst   

3.1 Als Intermicon de Opdracht uitvoerbaar acht, stelt Intermicon de offerte op. Zodra de 

Opdrachtgever akkoord geeft op de Offerte, is de Overeenkomst tot stand gekomen.  

3.2  De Opdracht wordt geacht tot stand te zijn gekomen op het moment dat Intermicon de 

opdracht schriftelijk heeft bevestigd, de Opdrachtgever een schriftelijke Offerte van 

Intermicon binnen de geldigheidsduur daarvan heeft aanvaard, of Partijen op andere 

wijze schriftelijk de Opdracht hebben bekrachtigd. Indien Intermicon met instemming 

van de Opdrachtgever al Werkzaamheden verricht zonder dat een schriftelijke 

bevestiging heeft plaatsgevonden, geldt de Overeenkomst als tot stand gekomen onder 

toepasselijkheid van deze Algemene Voorwaarden. 

3.3  Het ontbreken van een schriftelijke bevestiging laat onverlet dat het bestaan en de 

inhoud van de Opdracht met alle middelen rechtens kan worden bewezen.  

3.4 Alle Offertes van Intermicon zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. 

Intermicon is niet gebonden aan kennelijke fouten of vergissingen in Offertes. Als een 

Opdracht zonder voorafgaande prijsafspraken wordt aanvaard, gelden de op het moment 

van uitvoering door Intermicon gehanteerde tarieven.   

3.5 Offertes blijven gedurende een termijn van dertig dagen na dagtekening geldig, tenzij 

Intermicon deze op enigerlei wijze intrekt. 

3.7  Als de uitvoering van een Opdracht in fasen plaatsvindt en voor elke fase afzonderlijk 

wordt gefactureerd, wordt iedere fase als een zelfstandige overeenkomst beschouwd, 

tenzij schriftelijk anders overeengekomen. Dit geldt in het bijzonder voor de 

betalingsverplichtingen en garantiebepalingen. 

3.8  Afwijkingen van en aanvullingen op deze Algemene Voorwaarden zijn uitsluitend 

geldig als deze schriftelijk en uitdrukkelijk zijn overeengekomen. Een dergelijke 

afwijking of aanvulling geldt uitsluitend voor de specifieke opdracht waarop deze 



Algemene voorwaarden Intermicon 2025  

betrekking heeft en kan niet zonder expliciete instemming worden toegepast op andere 

Overeenkomsten tussen Intermicon en de Opdrachtgever.  

 

 

Artikel 4 – Inschakeling van derden 

4.1  Intermicon is bevoegd om Werkzaamheden onder haar leiding door derden te laten 

uitvoeren en, voor bepaalde onderdelen van de Opdracht, de leiding over te dragen aan 

derden, onverminderd zijn verantwoordelijkheid voor de deugdelijke nakoming van de 

Opdracht. 

4.2  Intermicon is niet aansprakelijk voor tekortkomingen van deze derden als deze Partijen 

zelfstandig en rechtstreeks door de Opdrachtgever zijn ingeschakeld, tenzij schriftelijk 

anders overeengekomen. 

4.4  Als de inschakeling van derden noodzakelijk is voor de uitvoering van de Opdracht, zal 

Intermicon de Opdrachtgever hierover informeren, tenzij de aard van de 

Werkzaamheden met zich meebrengt dat dergelijke informatie redelijkerwijs niet kan 

worden verlangd. De Opdrachtgever dient Intermicon en de ingeschakelde derden tijdig 

alle relevante informatie te verstrekken die nodig is voor een adequate uitvoering van 

de opdracht. 

4.5  Als de inschakeling van derden leidt tot aanvullende kosten, worden deze kosten 

uitsluitend aan de Opdrachtgever doorbelast als hierover vooraf schriftelijke 

overeenstemming is bereikt. 

 

 

Artikel 5 – Annulering/ wijziging van de opdracht 

5.1   Partijen zullen met elkaar in overleg treden als zich omstandigheden voordoen die 

aanleiding geven tot een herziening van de Opdracht. Een dergelijke herziening kan 

noodzakelijk zijn als: 

a. Zich wijzigingen voordoen in de uitgangspunten of overige omstandigheden die ten 

grondslag lagen aan de oorspronkelijke Opdracht; 

b. De behoorlijke uitvoering van de Opdracht aanvullende Werkzaamheden vereist. 

5.2  De Opdracht zal in ieder geval worden aangepast als zich één of meerdere van de 

volgende omstandigheden voordoen: 

• Wijzigingen in relevante (overheids-)voorschriften of beschikkingen die van invloed 

zijn op de Opdracht; 

• Aanpassingen in het programma van eisen dan wel de oorspronkelijke Opdracht; 

• Noodzakelijke aanvullende Werkzaamheden die tijdens de uitvoering van de opdracht 

aan het licht komen. 

5.3  Intermicon behoudt zich het recht voor om Opdrachten zonder opgave van reden te 

weigeren. 

5.4  Indien aanvullende Werkzaamheden noodzakelijk blijken als gevolg van 

omstandigheden die binnen de risicosfeer van de Opdrachtgever vallen, zulks uitsluitend 

ter beoordeling van Intermicon, is Intermicon gerechtigd om zonder voorafgaande 

aankondiging het betreffende meerwerk uit te voeren en de hiermee gemoeide kosten 

volledig bij de Opdrachtgever in rekening te brengen. 

5.5 Als de uitvoering van de geplande Werkzaamheden op verzoek van de Opdrachtgever 

één of meerdere keren moet worden uitgesteld, heeft Opdrachtnemer het recht daarvoor 

(per keer) een bedrag ter grootte van de hieronder genoemde percentages in rekening te 

brengen: 

• Minder dan 10 werkdagen voor aanvang van de geplande Werkzaamheden: 20% 

van het orderbedrag; 
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• Minder dan 5 werkdagen voor aanvang van de geplande Werkzaamheden: 40% 

van het orderbedrag; 

• Minder dan 1 werkdag voor aanvang van de geplande Werkzaamheden: 70% 

van het orderbedrag; 

• Annuleren op de eerste uitvoeringsdag van de geplande Werkzaamheden; 100% 

van het orderbedrag 

• Eventueel gemaakte kosten aan derden, worden doorbelast aan de 

Opdrachtgever; 

 

 

 Artikel 6 - Onvoorziene omstandigheden  

6.1  Als zich onvoorziene omstandigheden voordoen die van dien aard zijn dat 

instandhouding van de Opdracht in ongewijzigde vorm naar maatstaven van redelijkheid 

en billijkheid niet van een der Partijen kan worden gevergd, kan iedere Partij schriftelijk 

verzoeken om wijziging dan wel (gedeeltelijke) ontbinding van de Opdracht. 

6.2  Onder onvoorziene omstandigheden wordt verstaan omstandigheden die bij het aangaan 

van de Opdracht redelijkerwijs niet konden worden voorzien en die buiten de 

invloedssfeer van de verzoekende Partij liggen, waaronder doch niet beperkt tot 

ingrijpende wetswijzigingen, overheidsmaatregelen, onvoorziene 

marktomstandigheden of andere externe factoren die de uitvoering van de Opdracht 

substantieel bemoeilijken of onmogelijk maken. 

6.3  Partijen treden in overleg om te bezien of de Opdracht zodanig kan worden aangepast 

dat een redelijke voortzetting mogelijk is. Indien aanpassing niet mogelijk blijkt of niet 

in redelijkheid van Partijen kan worden verlangd, kan de opdracht geheel of gedeeltelijk 

worden ontbonden. 

 

 

Artikel 7 Algemene verplichtingen van de opdrachtgever 

7.1  De Opdrachtgever dient zich tegenover Intermicon te gedragen als een zorgvuldig en 

verantwoord Opdrachtgever. Hij is gehouden alle gegevens en informatie van 

Intermicon vertrouwelijk te behandelen, voor zover deze gegevens uitdrukkelijk als 

vertrouwelijk zijn aangemerkt of de Opdrachtgever redelijkerwijs kan of behoort te 

weten dat deze gegevens als zodanig moeten worden beschouwd. 

7.2  Als Werkzaamheden op locatie van de Opdrachtgever worden uitgevoerd, draagt de 

Opdrachtgever er zorg voor dat Intermicon ongestoord en in overeenstemming met de 

overeengekomen voorwaarden haar Werkzaamheden kan verrichten. De Opdrachtgever 

verschaft de noodzakelijke faciliteiten en toegang om de Opdracht naar behoren te 

kunnen uitvoeren. 

7.3  De Opdrachtgever is verantwoordelijk voor de tijdige en juiste verstrekking van alle 

gegevens, inlichtingen en beslissingen die noodzakelijk zijn voor de correcte uitvoering 

van de Opdracht. De Opdrachtgever vrijwaart Intermicon voor alle aanspraken van 

derden die voortvloeien uit onjuiste of onvolledige door of namens de Opdrachtgever 

verstrekte informatie. 

7.4  De Opdrachtgever zal door Intermicon opgestelde documenten en adviezen binnen een 

redelijke termijn beoordelen en, indien van toepassing, goedkeuren en waarmerken. 

7.5  De Opdrachtgever is verplicht om Intermicon onverwijld schriftelijk op de hoogte te 

stellen van eventuele gebreken of tekortkomingen in de door Intermicon verstrekte 

adviezen, zodra hij deze heeft geconstateerd of redelijkerwijs had kunnen constateren. 
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7.6  De Opdrachtgever zal Intermicon schriftelijk informeren over welke natuurlijke 

personen bevoegd zijn de Opdrachtgever te vertegenwoordigen en, indien van 

toepassing, de beperkingen van hun bevoegdheden aangeven. 

7.7  De Opdrachtgever is niet gerechtigd de opdracht of enige daaruit voortvloeiende rechten 

en verplichtingen geheel of gedeeltelijk over te dragen aan een derde zonder 

voorafgaande schriftelijke toestemming van Intermicon. 

7.8  De Opdrachtgever vrijwaart Intermicon tegen alle aanspraken van derden die 

voortvloeien uit de door Intermicon verrichte advieswerkzaamheden in het kader van de 

Opdracht. Deze vrijwaring laat onverlet de eventuele aansprakelijkheid van Intermicon 

jegens de Opdrachtgever op grond van deze Overeenkomst. 

7.9  De Opdrachtgever is gehouden om tijdig en volledig aan zijn betalingsverplichtingen te 

voldoen. 

7.10  De Opdrachtgever is verplicht redelijke schadebeperkende maatregelen te nemen in 

geval van een tekortkoming of geschil met betrekking tot de Opdracht. Indien 

Intermicon hiertoe de mogelijkheid heeft, is zij gerechtigd om de schade ongedaan te 

maken en/of te beperken door herstel en/of verbetering van de uitgevoerde 

Werkzaamheden. 

 

 

Artikel 8 – Prijzen, betaling en incassokosten 

8.1  Alle door Intermicon genoemde prijzen zijn exclusief BTW en heffingen, tenzij anders 

overeengekomen tussen Partijen.  

8.2 Alle door Intermicon verzonden facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te 

worden voldaan, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

8.3  Als de Opdrachtgever niet binnen de betalingstermijn betaalt, dan is hij zonder nadere 

ingebrekestelling in verzuim. Vanaf de vervaldatum is de Opdrachtgever over het 

openstaande bedrag een contractuele rente verschuldigd van 5% per maand. Deze 

contractuele rente wordt berekend over het volledige uitstaande bedrag en is 

verschuldigd totdat de betaling volledig is voldaan.  

8.4   Als Intermicon stappen onderneemt om betaling te verkrijgen, komen alle daaraan 

verbonden gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten, inclusief redelijke kosten voor 

juridische bijstand, volledig voor rekening van de Opdrachtgever. De incassokosten 

bedragen 15% van het openstaande bedrag met een minimum van € 250,-.  

8.5 Intermicon is gerechtigd om prijsstijgingen door te berekenen. Intermicon zal de 

Opdrachtgever hiervan schriftelijk op de hoogte brengen.  

 

 

Artikel 9 – Aansprakelijkheid van de adviseur 

9.1  Intermicon is tegenover de Opdrachtgever aansprakelijk voor zijn toerekenbare 

tekortkoming. Voor zover nakoming niet al blijvend onmogelijk is, vindt dit lid slechts 

toepassing met inachtneming van de wettelijke regeling van verzuim van de schuldenaar. 

Maakt Intermicon bij de vervulling van de Opdracht gebruik van een andere persoon, dan 

is Intermicon op gelijke wijze aansprakelijk als voor zijn eigen tekortkomingen met 

inachtneming van het bepaalde in artikel 10 lid 5 van deze algemene voorwaarden. 

 

 

Artikel 10 – Schadevergoeding 

10.1 In geval van een toerekenbare tekortkoming is Intermicon uitsluitend aansprakelijk voor 

vergoeding van de directe schade. 
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10.2 Tot de directe schade behoren in geen geval: bedrijfsschade, productieverlies, omzet- 

en/of winstderving, waardevermindering van producten evenmin als de kosten die met de 

uitvoering van het object gemoeid zouden zijn als de Opdracht van de aanvang af goed 

zou zijn uitgevoerd.  

10.3 De Opdrachtgever is verplicht, tenzij zulks in verband met de omstandigheden niet van 

hem kan worden gevergd, in goed overleg Intermicon de gelegenheid te geven binnen een 

redelijke termijn voor diens rekening tekortkomingen, waarvoor Intermicon aansprakelijk 

is, te herstellen of de uit die tekortkomingen voortvloeiende schade te beperken of op te 

heffen onverminderd de aansprakelijkheid van Intermicon voor schade ten gevolge van 

de tekortkomingen. 

10.4 Bij de vaststelling van de schadevergoeding in geval van een overschrijding van de 

vertegenwoordigingsbevoegdheid wordt, naast met de overige van belang zijnde feiten 

en omstandigheden, rekening gehouden met de mate waarin de Opdrachtgever door de 

gevolgen van de bevoegdheidsoverschrijding is gebaat. 

10.5 Als door of namens de Opdrachtgever het inschakelen van een bepaalde persoon is of 

wordt voorgeschreven, is de adviseur voor wat het werk van die persoon betreft jegens de 

Opdrachtgever tot niet meer gehouden dan tot datgene, waartoe Intermicon die persoon 

kan houden krachtens de voorwaarden van de tussen Intermicon en de voorgeschreven 

persoon geldende afspraken, zoals deze door de Opdrachtgever zijn aanvaard of 

goedgekeurd. Als de voorgeschreven persoon tekortschiet en Intermicon het 

redelijkerwijs nodige heeft gedaan om nakoming en/of schadevergoeding te verkrijgen, 

zal de Opdrachtgever de voor Intermicon ontstane extra kosten aan hem vergoeden, voor 

zover deze hem niet zijn vergoed door de voorgeschreven persoon. Daartegenover zal 

Intermicon, op eerste verzoek van de Opdrachtgever, aan deze zijn vordering op de 

voorgeschreven persoon cederen tot aan het door de Opdrachtgever aan hem vergoede 

bedrag. 

10.6 Een op grond van de voorgaande regels bepaalde schadevergoeding is niet van toepassing 

voor zover deze schadevergoeding in de gegeven omstandigheden naar maatstaven van 

redelijkheid en billijkheid onaanvaardbaar is. 

10.7 Onverminderd het in de vorige leden bepaalde is Intermicon bij opdrachten die betrekking 

hebben op de totstandkoming van een object alleen aansprakelijk voor schaden die niet 

zouden worden gedekt door een gebruikelijke CAR-verzekering of een vergelijkbare 

verzekering.  

 

 

Artikel 11 – Omvang van de schadevergoeding 

11.1 De door Intermicon te vergoeden schade is naar keuze van Partijen per Opdracht beperkt 

tot een bedrag gelijk aan de advieskosten met een maximum van € 1.000.000 of tot een 

bedrag gelijk aan driemaal de advieskosten met een maximum van €2.500.000. 

11.2 Als Partijen geen keus bepaalden betreffende de omvang van de door Intermicon te 

vergoeden schade, is deze per Opdracht beperkt tot een bedrag gelijk aan de advieskosten 

met een maximum van € 1.000.000. 

11.3 In aanvulling op de voorgaande twee leden geldt dat ingeval de - Opdrachtgever een 

consument is, de in die twee leden genoemde beperkingen niet lager- kunnen zijn dan € 

75.000. 

 

 

Artikel 12 – Aansprakelijkheidsduur en vervaltermijnen 

12.1 De aansprakelijkheid van Intermicon vervalt door verloop van vijf jaren vanaf de dag 

waarop de Opdracht door voltooiing of opzegging is geëindigd. 
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12.2 De rechtsvordering uit hoofde van een toerekenbare tekortkoming vervalt en is niet 

ontvankelijk als de Opdrachtgever niet binnen bekwame tijd nadat hij de tekortkoming 

heeft ontdekt of redelijkerwijs had behoren te ontdekken, schriftelijk en met redenen 

omkleed bij Intermicon ter zake heeft geprotesteerd. 

12.3 De rechtsvordering uit hoofde van een toerekenbare tekortkoming vervalt en is niet 

ontvankelijk door verloop van twee jaren na het schriftelijke en met redenen omklede 

protest. Als de Opdrachtgever Intermicon een termijn heeft gesteld waarbinnen deze de 

tekortkoming zal wegnemen, begint de vervaltermijn eerst te lopen bij het einde van deze 

termijn, of zoveel eerder als Intermicon te kennen heeft gegeven de tekortkoming niet te 

zullen herstellen. 

12.4 De rechtsvordering uit hoofde van een toerekenbare tekortkoming vervalt in ieder geval 

na verloop van vijf jaren vanaf de dag waarop de Opdracht door voltooiing of opzegging 

is geëindigd. De rechtsvordering die na deze termijn wordt ingesteld is niet ontvankelijk. 

12.5 Indien de einddeclaratie op een eerdere dag wordt verzonden dan de dag waarop de 

opdracht door opzegging of voltooiing is geëindigd, geldt de eerdere dag als dag waarop 

de opdracht is geëindigd. 

12.6 Voor de toepassing van het bepaalde in de leden 1 en 4 wordt voor de opdracht een object 

betreffende als de dag waarop de opdracht is geëindigd, aangemerkt de dag waarop het 

object is of wordt geacht te zijn opgeleverd, mits deze oplevering geschiedt voor de in lid 

5 bedoelde dag. 

12.7 Wordt de Opdracht door een consument ontbonden, dan wordt voor toepassing van het 

bepaalde in de leden 1 en 4 als dag waarop de opdracht is geëindigd, aangemerkt de dag 

waarop de ontbinding plaatsvond. 

12.8 Als de rechtsvordering op grond van het bepaalde in de vorige leden zou vervallen tussen 

het tijdstip waarop Intermicon aan de opdrachtgever heeft medegedeeld dat hij de 

tekortkoming zal onderzoeken of herstellen en het tijdstip waarop hij het onderzoek en de 

pogingen tot herstel kennelijk als beëindigd beschouwt, wordt de vervaltermijn verlengd 

tot zes maanden na laatstgenoemd tijdstip. 

 

 

Artikel 13 – Overige bepalingen verband houdende met schadevergoeding  

13.1 Het recht van de Opdrachtgever op schadevergoeding vermindert niet diens 

verplichtingen te betalen in overeenstemming met de Opdracht. 

13.2 In geval dat een bij Intermicon in dienst zijnde persoon is gedetacheerd bij de 

Opdrachtgever, is Intermicon met inachtneming van het overig in dit artikel bepaalde 

slechts verantwoordelijk voor het beschikbaar zijn van 

 deze persoon met de overeengekomen kwaliteit voor de overeengekomen periode. 

13.3 Behoudens het bepaalde in het vorige lid is Intermicon niet - aansprakelijk voor 

vergoeding van schade van de Opdrachtgever of derden (mede)veroorzaakt door de ter 

beschikking gestelde persoon/personen. 

13.4 De Opdrachtgever is aansprakelijk voor, en vrijwaart Intermicon ter zake van, voreringen 

tot vergoeding van schade van derden veroorzaakt door de aan de opdrachtgever ter 

beschikking gestelde persoon/personen. 

13.5 Voor vergoeding van andere schade dan in dit hoofdstuk genoemd, is Intermicon slechts 

aansprakelijk indien en voor zover de tekortkoming te wijten is aan opzet of grove 

onzorgvuldigheid van Intermicon.  

13.6 Indien de Opdrachtgever consument is, is het bepaalde in dit hoofdstuk van 

overeenkomstige toepassing tenzij het bepaalde als onredelijk bezwarend kan worden 

aangemerkt. 
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Artikel 14 - Specifieke bepalingen betreffende metingen en validaties 

14.1  Intermicon gebruikt voor de uitvoering van haar Werkzaamheden meetapparatuur en 

methoden die voldoen aan algemeen aanvaarde standaarden en toepasselijke wet- en 

regelgeving, waaronder – indien overeengekomen – GMP-richtlijnen, FDA-

regelgeving, ISO-normen of vergelijkbare kwaliteitssystemen. De Opdrachtgever kan 

Intermicon verzoeken om informatie over de kalibratiestatus en onderhoudshistorie van 

gebruikte apparatuur. 

14.2  Kalibratie en onderhoud van de door Intermicon gebruikte meetapparatuur worden 

uitgevoerd volgens periodieke intervallen en procedures zoals vastgesteld door 

Intermicon, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Intermicon is niet 

aansprakelijk voor afwijkingen in meetresultaten die veroorzaakt worden doordat 

apparatuur door derden is gekalibreerd, onderhouden of gewijzigd zonder voorafgaande 

toestemming van Intermicon. 

14.3 Indien Opdrachtgever bijzondere eisen stelt aan de gebruikte apparatuur, 

kalibratiemethoden of validatieprocedures, dient Opdrachtgever dit voorafgaand aan het 

sluiten van de opdracht schriftelijk aan Intermicon kenbaar te maken. Eventuele 

bijkomende kosten en verplichtingen als gevolg van deze afwijkende eisen komen 

geheel voor rekening van de Opdrachtgever. 

14.4  Indien Opdrachtgever twijfelt aan de juistheid van de geleverde meet- of 

validatieresultaten, heeft Opdrachtgever het recht binnen veertien dagen na ontvangst 

van deze resultaten schriftelijk om herhaling van de meting of validatie te verzoeken. 

Indien bij herhaalde metingen blijkt dat Intermicon in haar eerdere metingen een fout 

heeft gemaakt, zijn de kosten van herhaalde metingen voor rekening van Intermicon. 

Indien blijkt dat de oorspronkelijke resultaten juist zijn of indien afwijkingen zijn 

ontstaan door omstandigheden die niet aan Intermicon kunnen worden toegerekend, 

draagt Opdrachtgever alle bijkomende kosten. 

14.5  Intermicon verstrekt geen garanties dat haar meet- en validatierapporten automatisch 

voldoen aan eisen of richtlijnen van derden, zoals toezichthoudende instanties of 

certificerende instanties, tenzij dit uitdrukkelijk schriftelijk vooraf is overeengekomen. 

Opdrachtgever is zelf verantwoordelijk om te toetsen of de door Intermicon verstrekte 

resultaten en rapporten voldoen aan dergelijke eisen. 

 

 

Artikel 15 - Vertraging en onderbreking van de opdracht 

15.1  Als zich een vertraging voordoet in de uitvoering van de Opdracht, zal Intermicon de 

opdrachtgever hiervan schriftelijk en met opgave van redenen op de hoogte stellen 

binnen een redelijke termijn na het intreden van de vertraging. De mededeling bevat ook 

de verwachte duur van de vertraging en de mogelijke gevolgen voor de verdere 

uitvoering van de Opdracht. 

15.2  De Opdrachtgever heeft het recht Intermicon schriftelijk te gelasten de opdracht geheel 

of gedeeltelijk te onderbreken. In dat geval dient de Opdrachtgever de gronden voor de 

onderbreking duidelijk te vermelden. 

15.3  Na een mededeling als bedoeld in lid 1 of 2 zullen partijen binnen bekwame tijd in 

overleg treden om de gevolgen van de vertraging of onderbreking te bespreken, met 

inachtneming van elkaars gerechtvaardigde belangen. 

15.4  Als de vertraging of onderbreking niet aan Intermicon is toe te rekenen, is de 

Opdrachtgever verplicht Intermicon te vergoeden op basis van de stand van de 

Werkzaamheden op het moment van de mededeling, met inbegrip van: 

a. Het honorarium naar rato van de al verrichte Werkzaamheden; 
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b. Bijkomende en al gemaakte kosten; 

c. Toezichtskosten; 

d. Alle redelijkerwijs gemaakte en nog te maken kosten die voortvloeien uit reeds 

aangegane verplichtingen ter verdere vervulling van de Opdracht. 

15.5  De Opdrachtgever is daarnaast verplicht de schade te vergoeden die Intermicon lijdt als 

direct gevolg van de onderbreking of vertraging, tenzij Intermicon deze schade 

redelijkerwijs had kunnen voorkomen of beperken. 

 

 

Artikel 16 – Opzegging van de opdracht  

16.1   Opzegging van de Opdracht dient schriftelijk te geschieden, onder vermelding van de 

gronden en de ingangsdatum van de opzegging. Als geen reden wordt opgegeven, wordt 

de opzegging geacht te zijn gedaan in overeenstemming met de in dit artikel opgenomen 

opzeggingsgronden. 

16.2  De Opdrachtgever is bij opzegging verplicht tot vergoeding van de al verrichte 

Werkzaamheden en gemaakte kosten. 

16.3  Opzegging van de Opdracht is uitsluitend mogelijk op de volgende gronden: 

a. Vertraging of onderbreking: Als de uitvoering van de Opdracht zodanig wordt vertraagd 

of onderbroken dat nakoming in ongewijzigde vorm in redelijkheid niet meer is te 

vergen. 

b. Toerekenbare tekortkoming: Als een partij tekortschiet in de nakoming van haar 

verplichtingen en de wederpartij haar schriftelijk in gebreke heeft gesteld met een 

redelijke termijn voor herstel, waarna de tekortkoming voortduurt.  

c. Overmacht: Als een partij door omstandigheden buiten haar schuld blijvend niet in staat 

is de opdracht voort te zetten. 

d. Financieel onvermogen: Als een partij in financiële moeilijkheden verkeert, waaronder 

faillissement, surseance van betaling of andere omstandigheden die gegronde vrees voor 

niet-nakoming geven. De wederpartij kan verlangen dat voldoende zekerheid wordt 

gesteld voor voortzetting van de Opdracht. Blijft die zekerheid uit, dan kan de Opdracht 

worden opgezegd. 

16.4  Intermicon heeft het recht de Opdracht op te schorten of eenzijdig te beëindigen zonder 

schadeplichtigheid als: 

• De Opdrachtgever de opdracht tijdelijk onderbreekt of zodanig vertraagt dat 

uitvoering redelijkerwijs niet kan worden voortgezet; 

• Noodzakelijke apparatuur of middelen, die niet onder de verantwoordelijkheid van 

Intermicon vallen, niet tijdig beschikbaar zijn; 

• Blijkt dat de Opdracht om technische of operationele redenen niet uitvoerbaar is. 

16.7 Intermicon behoudt zich het recht voor om geringe wijzigingen in de uitvoering van de 

Opdracht aan te brengen, mits deze geen wezenlijke gevolgen hebben voor de 

overeengekomen prestaties. 

16.8 Als Intermicon opzegt op een grond die niet aan de Opdrachtgever is toe te rekenen, is 

de Opdrachtgever slechts gehouden tot vergoeding van de al verrichte Werkzaamheden 

en gemaakte kosten. 

 

 

Artikel 17 – Eigendom en intellectuele eigendomsrechten  

17.1  Alle door Intermicon in het kader van de opdracht vervaardigde documenten, rapporten, 

adviezen, tekeningen, modellen, databestanden en andere werken blijven intellectueel 

eigendom van Intermicon, ongeacht of deze aan de Opdrachtgever ter beschikking zijn 

gesteld. 
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17.2  De Opdrachtgever verkrijgt, uitsluitend na volledige voldoening van alle financiële 

verplichtingen tegenover Intermicon, een niet-exclusief, niet-overdraagbaar en beperkt 

gebruiksrecht op de verstrekte documenten. Dit gebruiksrecht geldt uitsluitend voor het 

doel en het project waarvoor de Opdracht is verstrekt en mag niet zonder voorafgaande 

schriftelijke toestemming van Intermicon worden uitgebreid, gewijzigd, of aan derden 

worden overgedragen. 

17.3  Met uitzondering van uitdrukkelijke en schriftelijke toestemming van Intermicon is het 

de Opdrachtgever niet toegestaan: 

a. De documenten geheel of gedeeltelijk te verveelvoudigen, wijzigen of openbaar te 

maken, op welke wijze dan ook; 

b.  De documenten voor een ander doel te gebruiken dan waarvoor zij zijn verstrekt; 

c.  De documenten aan derden ter beschikking te stellen, tenzij dit noodzakelijk is voor 

de uitvoering van het overeengekomen project. 

17.4  Als de Opdrachtgever in strijd handelt met de intellectuele eigendomsrechten van 

Intermicon, is Intermicon gerechtigd om onmiddellijke staking van het inbreukmakende 

gebruik te eisen, onverlet haar recht op schadevergoeding en overige rechtsmiddelen. 

17.5  Intermicon behoudt het recht de in het kader van de Opdracht opgedane kennis, 

methodieken en generieke elementen van haar werk opnieuw te gebruiken, mits daarbij 

geen vertrouwelijke informatie van de opdrachtgever wordt gedeeld of specifieke, op 

maat gemaakte documenten zonder toestemming opnieuw worden verstrekt. 

17.6  Als de Opdrachtgever zijn betalingsverplichtingen niet nakomt, vervalt het 

gebruiksrecht met onmiddellijke ingang. In dat geval is de Opdrachtgever verplicht om 

op eerste verzoek van Intermicon alle ontvangen documenten en kopieën daarvan terug 

te geven of te vernietigen, onverminderd de overige rechten van Intermicon, waaronder 

het recht op schadevergoeding. 

 

 

Artikel 18 – Vertrouwelijkheid en gegevensbescherming 

18.1  Alle informatie die Intermicon in het kader van de Opdracht verkrijgt, wordt 

vertrouwelijk behandeld. Intermicon zal deze informatie uitsluitend gebruiken voor de 

uitvoering van de Opdracht en deze niet zonder toestemming van de Opdrachtgever aan 

derden verstrekken, tenzij wettelijke verplichtingen dit vereisen. 

18.2  Intermicon is gerechtigd om generieke, niet-vertrouwelijke elementen van haar 

werkwijze of opgedane kennis uit de Opdracht in te zetten voor andere projecten, mits 

hierbij geen bedrijfsgevoelige informatie van de Opdrachtgever wordt gedeeld. 

18.3  De Opdrachtgever is gehouden om alle door Intermicon verstrekte adviezen, rapporten 

en documenten strikt vertrouwelijk te behandelen en niet zonder schriftelijke 

toestemming te delen met derden. 

18.4  De Opdrachtgever vrijwaart Intermicon voor schade en claims die voortvloeien uit het 

niet naleven van privacy- en gegevensbeschermingsregels door de Opdrachtgever of 

derden waarmee hij werkt. 

 

 

Artikel 19 – Geheimhouding en vertrouwelijkheid 

19.1  Partijen zijn verplicht om alle vertrouwelijke informatie die zij in het kader van de 

Opdracht verkrijgen, geheim te houden en niet zonder schriftelijke toestemming van de 

andere partij aan derden openbaar te maken. 

19.2  Onder vertrouwelijke informatie wordt verstaan alle informatie die niet openbaar 

bekend is en die redelijkerwijs als vertrouwelijk kan worden beschouwd, waaronder 

technische gegevens, bedrijfsstrategieën en financiële informatie. 
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19.3  De geheimhoudingsplicht geldt niet voor informatie die: 

a. Reeds publiekelijk bekend is; 

b. Rechtmatig van een derde is verkregen zonder verplichting tot geheimhouding; 

c. Openbaar moet worden gemaakt op grond van een wettelijke verplichting of 

gerechtelijk bevel. 

19.4  De geheimhoudingsplicht blijft ook na beëindiging van de opdracht onverminderd van 

kracht. 

 

 

Artikel 20 – Overmacht 

20.1 Als Intermicon door overmacht niet in staat is om de Opdracht geheel of gedeeltelijk uit 

te voeren, is zij gerechtigd de uitvoering op te schorten zonder aansprakelijk te zijn voor 

enige schadevergoeding. 

20.2  Onder overmacht wordt onder andere verstaan: natuurrampen, pandemieën, 

overheidsmaatregelen, stakingen, storingen in nutsvoorzieningen, cyberaanvallen, en 

andere omstandigheden buiten de invloedssfeer van Intermicon die nakoming tijdelijk 

of blijvend onmogelijk maken. 

 

 

Artikel 21 – Duur en beëindiging van de overeenkomst 

21.1  Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen, wordt de overeenkomst aangegaan voor 

de duur die nodig is om de overeengekomen Opdracht te voltooien. 

21.2  De Overeenkomst eindigt van rechtswege bij de voltooiing van de Werkzaamheden, 

tenzij Partijen expliciet anders overeenkomen. 

21.3 Als de Opdrachtgever de Overeenkomst tussentijds wenst te beëindigen, zijn de 

bepalingen over opzegging van toepassing zoals beschreven in deze Algemene 

Voorwaarden.  

21.4  Als Intermicon door omstandigheden buiten haar invloedssfeer de Opdracht niet kan 

voltooien, is zij gerechtigd de Overeenkomst zonder schadevergoeding eenzijdig te 

beëindigen. 

 

 

Artikel 22 – Geldigheid en interpretatie  

22.1  Als een bepaling van deze Algemene Voorwaarden of een onderdeel van de 

onderliggende Overeenkomst nietig, ongeldig, of niet afdwingbaar wordt verklaard 

door een bevoegde rechter of instantie, laat dit de geldigheid en afdwingbaarheid van de 

overige bepalingen onverlet. 

22.2  In een dergelijk geval blijven de overige bepalingen volledig van kracht, en zullen 

partijen de nietige, ongeldige of niet-afdwingbare bepaling vervangen door 

een rechtsgeldige bepaling die qua inhoud, doel en strekking zo dicht mogelijk aansluit 

bij de oorspronkelijke bedoeling van Partijen. 

22.3  Als Partijen niet binnen redelijke termijn tot een vervangende bepaling komen, wordt 

de uitleg van de overeenkomst bepaald op basis van de oorspronkelijke bedoeling van 

partijen en de aard en het doel van de Overeenkomst. Daarbij wordt rekening gehouden 

met de redelijkheid en billijkheid, evenals de gerechtvaardigde belangen van beide 

Partijen. 

 

Artikel 23 – Geschillenbeslechting en toepasselijk recht 

23.1  Op alle overeenkomsten tussen Intermicon en de opdrachtgever is uitsluitend 

Nederlands recht van toepassing. 
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23.2  Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze Overeenkomst, zullen 

worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Rotterdam. 

 

 

 Intermicon B.V., 2025  


